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Giris.

©mealiyyatxana mihiti sahiyyanin an islek ve riskli sahslerindan biridir. Bu miihit cerrahi qruplarin
ahengdar sokilds birlikde islomasini, qarar verms proseslerinin stirstle davam etmesini ve yiiksok
stress altinda vezifaleari yerina yetirmasini telob etmasi ile unikaldir [1, 2].

Bu seraitde komanda daxilinde effektiv linsiyyet vo stressin idarse edilmasi tekce isgilarin aqli ve fiziki
saglamliginda deyil, hem da xastelarin tehliikssizliyinds, cearrahi miiveffeqiyystdse ve daxili
mahsuldarliqgda mihim rol oynayir. Bir ¢ox arasdirmalar gostermisdir ki, emaliyyatxana komandalari
arasinda Unsiyyatin olmamasi yliksek saviyyali stress seraitinds sehv davranis riskini artirir, komanda
birliyini zsifledir ve tiilkenmaya sebab ola biler [3, 4]. Bu meqaleds amaliyyatxanada komanda
tnsiyyetinin ehamiyyati, linsiyyet maneaolori, stress menbaleri ve heam fordi, ham do toskilat
seviyyasinde stresin idare olunmasi strategiyalari miizakire olunur.

Acar sozlar: amaliyyat otagi, keskin stress, xaste tahllikssizliyi, komanda igi, stressin idare olunmasi,
usaq carrahiyyssi.

Giris.

Omaliyyatxana muhiti sehiyyanin an islok
va riskli sahalerindan biridir. Bu mubhit
carrahi gruplarin ahangdar goakilda birlikde
islomasini, qgerar verma proseslorinin
suretle davam etmasini ve yuksak stress
altinda vazifaleri yerina yetirmesini taleb
etmasi ila unikaldir [1, 2].
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Bu seraitde komanda daxilinde effektiv
Unsiyyst va stressin idare edilmasi tekce
iscilerin aqli va fiziki saglamhginda deyil,
ham de xastalarin tehlukasizliyinda, carrahi
muvaeffeqiyyatde ve daxili mahsuldarliqgda
muhum rol oynayir. Bir ¢cox arasdirmalar
gOstarmisdir ki, amaliyyatxana komandalari
arasinda Uunsiyystin olmamasi yuksak
soviyyali stress seraitinde sahv davranis
riskini artirir, komanda birliyini zsifladir va
tikeanmaya sabab ola biler [3, 4]. Bu
magalade emaliyyatxanada komanda
unsiyyatinin ahamiyysati, unsiyyat
manesaleri, stress manbalari ve ham fardi,
ham da tegkilat saviyyesinda stresin idare
olunmasi strategiyalari mizakira olunur.
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Tadqiqatin  maqgsadi  emaliyyatxanada
kaskin stressin ve stressle mubarize
mexanizmlarinin  xaste tahlukasizliyine,
corrahi  komandanin  Unsiyystine ve
komanda isine tasirini elmi adabiyyat
asasinda  qgiymatlandirmak  olmusdur.
Xususi diggat stressin cerrahi faaliyyatin
texniki va qgeyri-texniki komponentlarina, o
cumladan gararverms, situasion
malumathliq, komanda koordinasiyasi ve
kommunikasiya  proseslarine  tesirina
yonaldilmisdir.

Materiallar ve metodlar

Maqale narrativ icmal xarakteri dasiyir ve
PRISMA yanasmasinin asas prinsiplerine
uygun sokilde  segilmis  adabiyyat
melumatlarinin tehliline esaslanir. icmal
PRISMA gaydalarina uygun aparilmis,
PsycINFO, Ovid MEDLINE, EMBASE ve
Cochrane  Database  kimi  elektron
bazalarda axtaris hayata kegirilmis. icmala

real va simulyasiya olunmus carrahi
prosedurlar zamani  kaskin  stressin
hokimlerin  texniki  ve  qeyri-texniki
foaliyyatina tosirini giymatlendiran
tedqiqatlar  daxil  edilmigdir. Riskin
giymaetlendiriimasi tedqiqat dizaynindan
asil olaraq Newcastle-Ottawa Scale,

ROBINS-I ve RoB 2 alstleri ila apariimisdir.
Umumilikde 1445 manba miayyan edilmis,
skrining ve uygunlug merhalalerinden sonra
19 tedgigat daxil edilmisdir. 15 tedgiqat
simulyasiya muhitinds, 4 tedqigat isa real
amaliyyatxana geraitinda apariimisdir.

Tadgiqatin naticaleri ve miizakirs

Olde olunan naticaler go6starmisdir ki,
kaskin stress cerrahi prosedurlar zamani
texniki bacariglarn zsifladir: alstlerin idars
olunmasinda sahvler artir, harakatlarin
samaraliliyi azalir, prosedurun icra muddati
uzanir vo umumi texniki fealiyyat asagi
dusur. Qeyri-texniki bacariglar sahasinda
stress situasion malumatliliq, gerarverms,
komanda daxilinda unsiyyat Vo
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koordinasiya gostaricilorine manfi tasir
gOstermisdir [2].

Omaliyyatxanada tehlikssiz ve effektiv
fealiyyet yalniz ayri-ayri mutexassislerin
pesakarligindan deyil, hem da onlarin vahid
komanda kimi islemasinden asihdir.
Carrahlar, anesteziologlar, amaliyyat tibb
bacilari ve yardim¢i heyat eyni Kklinik
maqsad atrafinda birlesdikde malumatlarin

daqiq oturdlmasi, gerarlarin vaxtinda gabul

edilmasi Vo batan marhalalerin
koordinasiyali  sakilde icrasi  xususi
ahamiyyat kesb edir. Carrahi proses

zamani bag veran sahvlarin muhum hissasi
mahz kommunikasiya c¢atismazligi ile
alagalendirilir. Onan N. va hammualliflerinin
tedqgigatinda (2019) amaliyyatxana
soraitinda hakimlar va tibb bacilari arasinda
unsiyyat c¢etinliklari, hamginin 6z fikrini agiq
ve asaslandiriimig sakilde ifade etma
bacang arasdirilmigdir. Masllifler belo
naticoya galmisler ki, kommunikasiya
problemlari amaliyyatxana daxilinda
pesakar harmoniyani zaifladir va komanda
Uzvleri arasinda qargihgh  etimadin
azalmasina sabab ola biler [1, 5].

Her bir komanda isindaki Kimi,
amaliyyatxanada effektiv Unsiyyet tasadufi
deyil, sistemli sokilde qurulmalidir. Bu
baximdan emaliyyatdan avval Kkegirilon
brifinglar, amsaliyyat zamani agiq ve
fasilesiz informasiya muibadilasi, eleca da
amaliyyatdan sonraki debrifingler
komandanin fealiyyat keyfiyyatini artiran
asas vasitaler hesab olunur [5]. XUsusile

SBAR (Situation, Background,
Assessment, Recommendation) modeli
kimi  strukturlagdirilmis  kommunikasiya

aletlarinin tetbigi malumatlarin qisa, aydin
ve ardicil sokilde oOturilmesine serait
yaradir. Bununla yanasi, amaliyyatxana
madaniyyatinde  iyerarxik  manealarin
azaldilmasi da vacibdir. Her bir komanda
uzva, vazifesinden Vo tacrube
soviyyesinden asili olmayaraq, xesta
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tehlukssizliyine  dair  mulgahide  ve
narahatligini serbast goakilde ifade eds
bilmalidir [6].

Muzakirs etdiyimiz amaliyyatxana
muhitinde Unsiyyati ¢atinlagdiran bir sira
amiller  movcuddur. Bunlara zaman
mahdudiyyati, tecili carrahi mudaxilaler,
amaliyyat otadinda sas-kly, fiziki muahitin
murakkabliyi, heamginin dil va madaniyyat
forgleri daxildir. Mesalen, sert iyerarxik
munasibatler ganc tibb bacisinin cerraha va
ya komanda rahberine sual vermakdan
¢okinmasina sabab ola biler. Bu isa vacib
malumatin  gec c¢atdirimasi ve ya
umumiyyatle nazere alinmamasi il
naticalana biler. Beloe hallarin qargisini
almaq ugun acgiq sual-cavab mduhitinin
formalagdiriimasi Vo texnoloji
kommunikasiya vasitalerinin, masalan,
sosli rabita sistemloarinin giymatlondirilmasi
maqsadauygun hesab olunur [2, 7].
Omaliyyatxanada “sassizlik” deyil,
tohlukasiz sakilde danigsmaq madeniyyaeti
tosviq edilmalidir. Bu yanasma komanda
uzvlerina sahvleri, risklari ve gubhali klinik
vaziyyatlari vaxtinda bildirmaya imkan verir.
Belslikle, fardi sehvlarin gizledilmasi deyil,
onlarin komanda seviyyasinde tahlili ve
Oyrenma imkanina gevrilmasi 6n plana ¢ixir
[1, 8].

Xususi gorginlikla saciyyalonan
amaliyyatxanada faaliyyat gostaren isciler,
xususile tibb bacilari uglin stress yalniz
yuksak is yuku ile mahdudlagmir. Tacili

amaliyyatlar, uzunmuddatli corrahi
mudaxilaler, komanda daxilinda
anlasiimazliglar, vaxtin duzgin idara

olunmamasi ve fiziki muhitin alverissizliyi
stress saviyyasini artiran asas amillerdendir
[5, 6]. Uzunmuddatli stress ise tukenmislik
sindromu, is mamnunlugunun azalmasi,

digget ve qerarverme  qabiliyyatinin
zaiflomasi, naticadoe iso xosta
tehlikasizliyine manfi  tasir gdstaren
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sohvlerin artmasi ile musgayist oluna bilar [8,

9.

otraf muhit faktorlari da  stressin
formalagmasinda muhum rol oynayir.
Guclu isiglandirma, uzun muddat eyni

vaziyyatde qalmaq, qeyri-erqonomik is
soraiti va fasilelarin mahdudlugu isgilarin
ham fiziki, hem da psixoloji resurslarini
tikandire  biler. Bu vaziyyat yuxu
pozgunlugu, narahatliq, emosional
yorgunlug ve motivasiyanin azalmasi kimi
naticelara gatirib ¢ixara bilar [10].

Stressin idars olunmasi ham fardi, ham da
toskilati saviyyeda hayata kecirilmalidir.
Fordi saviyyada nafas masqleri, relaksasiya
usullar, mintezem fiziki aktivlik, istirahat
rejiminin  qorunmasi ve sosial dastak
mihim rol oynayir. Giler O, Karahan E.
(2021)  vurgulamusdirlar ki, teskilati
soviyyade adalstli ndvba  cadvalinin
hazirlanmasi, dastaklayici rahbarlik Uslubu,
psixoloji maslahat xidmatlarinin algatanhgi
ve komanda kommunikasiya talimlarinin
toskili effektiv yanasmalar hesab olunur [5].
Bu tadbirler isgilerin tUkanma riskini azalda,
iS  muhitinde  psixoloji  tehlUkasizliyi
guclendire  ve komanda hamrayliyini
artirmaga komak eda bilar.

Umumdiinya Sahiyys Toskilati tersfinden
hazirlanmig “Tahlukesiz Cerrahiyya
Yoxlama Siyahisi” (2009) emaliyyatxanada
komanda unsiyyatini sistemlagdiran
muhum vasitalarden biridir. Bu yoxlama
siyahisi amaliyyatin asas marhalalarinde
xastonin, prosedurun, risk faktorlarinin ve
komanda Uzvlerinin rolunun
daqiqlasdiriimasina imkan verir. Turkiyada
aparilmis tedqgigatlarda onun mintezem
totbiginin  komanda  birliyini, malumat
mubadilesini va xaste tshlukasizliyini
guclandirdiyi bildirilmisdir [7, 11]. Yoxlama
siyahisindan istifade yalniz texniki nazaret
mexanizmi kimi deyil, ham da komanda
Uzvleri arasinda qarsiligh etimadi artiran
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kommunikasiya aloti kimi
giymatlandirilmalidir.

Pediatrik cerrahiyyada stress problemi
yalniz amaliyyatxana komandasinin
fealiyyeti ile mahdudlasmir; bu proses
usagin psixoloji vaziyyatina, valideynlarin
emosional reaksiyasina va perioperativ
kommunikasiya muhitine de birbaga tesir
edir. Ma ve hammouslliflerin (2025) fikrina
goéra, usaqglar amsaliyyat Oncesi dovrds
tanimadiqlari muhit, tibbi avadanhqglar, agri
gorxusu ve prosedurun naticasi ila bagh
geyri-muayyenlik  sababindan  yuksak
narahatliq yasaya bilirler. Xususila kigik
yasli usaqglarda corrahi prosesin
mahiyyatini tam derk etmamak preoperativ
togvisi daha da artinr [12]. Pediatrik
xostalorda narahathigin artmasi
amaliyyatdan sonraki barpa prosesina da
manfi tesir gosters bilor. ©dabiyyatda
yuksak preoperativ narahatliq saviyyasinin
daha uzun berpa muddati, agri hissinin
guclenmasi ve xastexana tacrubasinin
manfi emosional yaddas kimi formalagmasi
ilo alagali oldugu bildirilir. Bu baximdan
usagin yasina, inkisaf merhalasina, avvalki
tibbi tecribasine ve aile muhitine uygun
fordilagdirilmis yanasma pediatrik
cerrahiyyada xasta tehllkasizliyinin mihim
komponenti kimi giymatlandirilmalidir [13].

Valideyn ve aila Uzvlsrinin narahathgl da
pediatrik emaliyyat prosesinde ayrica
nezere  alinmaldir. Usagin  cerrahi
mudaxilays reaksiyasi ¢ox vaxt valideynin
emosional vaziyyaeti, davranis tarzi va tibbi
heystlo kommunikasiya saviyyesi ila six
alagelidir. ©mealiyyatin gedisi, mimkin
agirlasmalar ve gdzlanilen naticaler barada
kifayat geder malumat verilmadikde aileda
geyri-muayyenlik va stress artir. Buna gore
pediatrik amaliyyatlarda yalniz usaga deyil,

valideynlare de aydin, merhalali ve
emosional baximdan dastoklayici
malumatlandirma aparilmalidir. Movcud
adabiyyat pediatrik corrahiyyada
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narahatigin  azaldilmasi  uUgun  qeyri-
farmakoloji mudaxilalerin  ahamiyyatini
vurgulayir. Preoperativ maariflandirms,

oyun terapiyasi, valideynin yaninda olmasi,
musiqi terapiyasi, psixoloji dastak, diqgsti
yayindiran vasiteler ve virtual realliq
texnologiyalarindan istifade  usaqglarin
amaliyyatla bagli gorxusunu azaltmaga

komak eds biler. Bu strategiyalar
amoliyyatxana komandasinin  stressini
azaltmagla yanasi, komanda-aila-usaq

Ugbucaginda etibarli Gnsiyyat muhiti yaradir
va pediatrik xastelar Uc¢lin daha tehllkasiz,
humanist va dastaklayici cerrahi tecrubas
formalasdirir [13, 14].

Notica etibarils, amaliyyatxanada ugur
yalniz texniki bacariglarla deyil, ham da
komanda daxilinde samarali Unsiyyaet,
amakdasliq va balanslasdiriimis stress
idaregiliyi ile muayyan olunur. Son
sistematik icmal melumatlari da gosterir ki,
kaskin  stress cerrahi kompandanin
foaliyyatine manfi tasir géstera bilar. Buna
goro da stressin idara olunmasi ve
tehlUkasiz kommunikasiya muhitinin
yaradilmasi xasto tehlUkasizliyi
programlarinin  ayrilmaz  hissasi  kimi
nazardan kegirilmalidir.

Yekun

Odabiyyat malumatlari amaliyyatxanada
(xtsusen de, pediatrik sahada) stressin
idare edilmasinin yalniz personalin psixoloji

rifahi agun deyil, ham de komanda
foaliyyatinin keyfiyyati Vo xosta
tehlUkasizliyi baximindan strateji shamiyyat
dasidigini  gosterir.  Stressin  vaxtinda
taninmasi, strukturlagdinimis  komanda
unsiyyati, amaliyyatonu brifing,
amaliyyatdan sonraki debrifing,
simulyasiya telimlari ve  tehllkasiz

corrahiyya yoxlama siyahilarinin sistemli
totbiqi amaliyyatxana muhitinde risklarin
azaldilmasina téhfs vera biler.
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BNMUAHUE YMNPABNEHUA CTPECCOM B NEAUATPUYECKOW OMEPALMOHHON HA
BE3OMNMACHOCTb NAUMEHTA N KOMAHOHYIO PABOTY

Anueesa UN.B.", Mamedoesa ®.M.?
bakuHckul LjeHmp 30oposbsi’
A3zepbalidxaHckuli MeduyuHckul YHusepcumem, kaghedpa Lemckux 6onesHed 112

Pe3ome

Llenb nccnegoBaHus: Ha OCHOBE AAHHbIX Hay4YHOW NUTEpaTypbl OLEHUTb BIUSHUE OCTPOro
cTpecca M MexaHM3MOB MPeOoOOSIEHNs CcTpecca B NeamaTpudeckon onepaumoHHOW Ha
6e30nacHOCTb NauMeHTa, KOMMYHUKALUIO XUPYPrn4yeCcKom KOMaHabl U KOMaHOHY paboTy.
MaTtepuanbl n meTogbl. Ha ocHOBaHWM aHanu3a nutepaTypHbiX AaHHbIX, OTOOpPaHHbLIX B
COOTBETCTBMM C OCHOBHbIMM npuHuMnamun noaxoga PRISMA, ©6bin ucnonb3oBaH
cuctemaTudeckum o630p, MOCBSALWEHHbIN W3YYEeHUKD BIIMSIHUS CTpecca Ha BbINOSIHEHME
XMpypruyecknx Bmewatenscts. B 0630p Gbinu BkNOYEHbI MCCNEAOBaHUs, OLEHMBaKOLne
BNMUSIHWE OCTPOro CTpecca Ha TEXHUYECKNE N HETEXHUYECKNE HaBbIKN B YCIOBUAX pearnbHOM
N CUMYNMPOBAHHOWN XUPYPrMYECKON NPaKTUKMN.

PesynbTtaTtbl nokasbiBalT, YTO OCTPbIA CTPECC Ocnabnsaer TEeXHUYECKME KOMMOHEHTbI
XUPYPrn4ecKom OesaTenbHOCTU, MOXET NPUBOANTL K YBENMYEHMIO YMcrna owmnbok npu paboTte
C  WHCTPYMEHTaMW,  CHWKEHUO  3(PPEKTUBHOCTU  OBUKEHUN N YBENUYEHUIO
npogorkuTensHocTn npouenypbl. C TOYKM 3pEHUA HETEXHUYECKUMX HaBbIKOB CTpecc
OoKasblBaeT OTpuuaTenbHOE BIIMSHUE HA CUTYauMOHHYID OCBELOMIIEHHOCTb, MPUHATUE
peLUEeHN, KOOPAMHALUMIO KOMaHAbl M npoueccbl KOMMyHMKaumm. B ycnoBusix peanbHoOn
onepaumoHHON nepuoadbl BLICOKOrO CTpecca Takke Obliv CBA3aHbl C  YBENUYeHWem
KonuyecTtea owmnbok n ocnabneHnem komaHgHon paboTbl. 3aknoveHne. B negmnatpuyeckom
Xupyprum npobnema crtpecca He OrpaHM4MBaETCA TOSbKO OEATENbHOCTbIO OnepalyOHHOM
KOMaHAbl; 4aHHbIN NPOLIECC TaKKe HEMOCPEACTBEHHO BIIMSIET HA NCUXOSTOrMYECKOE COCTOSHNE
pebeHka, 3SMOLMOHAanNbHY peakumio poanTenen n cpeay nepruonepaumoHHONn KOMMYHUKaLNN,
4yTo TpebyeT cneumanbHbIX MEPOMNPUSTUI, HanpPaBNEHHbIX Ha CHWKEHWE HeraTMBHOro
BINUSIHUS YKa3aHHbIX haKTOPOB.

KnioueBble crnoBa: onepauuoHHasi, ocTpbIi cTpecc, 6e30nacHOCTb NauueHTa, KoMaHaHas
paboTa, ynpaBrneHue CTPeccoM, neamaTpuyeckas Xupyprus.
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THE IMPACT OF STRESS MANAGEMENT iN THE PEDIATRIC OPERATING ROOM
ON PATIENT SAFETY AND TEAMWORK

Aliyeva I.B.", Mammadova F.M.?
Baku Health Center’
Azerbaijan Medical University, Department of Children’s Diseases II?

Summary

The aim of the study is to evaluate, based on scientific literature, the impact of acute stress
and stress-coping mechanisms in the pediatric operating room on patient safety,
communication within the surgical team, and teamwork.

Materials and methods. Based on an analysis of literature data selected in accordance with
the main principles of the PRISMA approach, a systematic review investigating the effect of
stress on surgical performance was used. The review analyzed studies assessing the impact
of acute stress on technical and non-technical skills in real and simulated surgical settings.
The results show that acute stress impairs the technical components of surgical performance
and may lead to an increased number of errors in instrument handling, reduced efficiency of
movements, and prolonged procedure duration. In terms of non-technical skills, stress
negatively affects situational awareness, decision-making, team coordination, and
communication processes. In real operating room settings, periods of high stress have also
been associated with an increased number of errors and weakened teamwork.

Conclusion. In pediatric surgery, the problem of stress is not limited to the activities of the
surgical team; it also directly impacts the child's psychological state, the parents' emotional
response, and the perioperative communication environment, requiring specific measures
aimed at mitigating the negative impact of these factors.

Keywords: operating room, acute stress, patient safety, teamwork, stress management,
pediatric surgery.
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